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FICHE PRATIQUE
GROUPES DU CHAMP SOCIAL

c

La Cité internationale de la langue francaise accueille les groupes du champ social tout au
long de I'année pour une découverte de I'histoire du chateau de Villers-Cotteréts et du
parcours « L'aventure du francais ».

Retrouvez I'offre détaillée de visites et d’ateliers sur la page « Groupes du champ social » du
site internet de la Cité.

ENTREE PARC

HORAIRES -

Ouverture du mardi au dimanche de 10h a 18h30.

Dernier acceés au parcours « L'aventure du francais » a 17h30. 1= i ]
h ed ACCUEIL
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L'évacuation des salles débute a 18h.

AUDITORIUM ;

Pour les groupes a besoins spécifiques, I'acces au site est counpes

OFFICES

possible dés 8h45 du mardi au vendredi, de
septembre a juin, pour un début de visite entre
9h et 10h.

Fermeture le lundi (sauf les lundis de Paques et
de Pentecbte) et les 1°" janvier, 1°" mai et
25 décembre.

ACCES ET STATIONNEMENT

"
(B ENTREEVILLE
Place Aristide Briand

[
SOISSONS

Dépose minute et stationnement des cars rue du P s o RNz
Grand Bosquet. g -

L'accés a la Cité pour les groupes peut se faire
par I'entrée ville mais aussi par I'entrée parc.
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Seule I'entrée ville est accessible aux PMR. ROUTE DE VIVIERES D81

Les allées de la cour des Offices sont en gravier
stabilisé.
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Sont autorisés dans I'ensemble de nos espaces :
- Les chiens d’assistance et chiens-guides
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(sur présentation des papiers d'identification | L2 Gté intomationle .
du chien) ; el e rancase 1
- Lescannes avec embouts; ‘ s .
- Les poussettes et les porte-bébés ventraux
s’ils ne sont r '\_ET’
pas trop volumineux. N TR o o
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ACCUEIL DU GROUPE

Il est conseillé au groupe de rejoindre la cour du Jeu de Paume, a lintérieur de la Cité
internationale de la langue francaise, 15 minutes avant le début de la visite.

Pendant que le groupe attend dans la cour du Jeu de Paume, le responsable du groupe se
présente a l'accueil-billetterie avec la/les confirmations(s) de réservation(s) ainsi qu’'un moyen
de paiement pour le reglement de la visite du monument (libre ou guidée): mandat
administratif, cheéque, espéces ou CB.

Les groupes en visite libre se rendent ensuite au 1°" étage pour présenter leurs billets au niveau
des portiques de controéle.

Pour les groupes ayant réservé une visite guidée, merci d’attendre le(s) médiateur(s) dans la
cour du Jeu de Paume.

En cas de retard, merci de nous prévenir.:
reservations.citelanguerr@momunents-nationaux.rr

ENCADREMENT

Le médiateur est a la disposition des participants pour les accompagner avec bienveillance dans
la découverte du monument, répondre a leurs questions et veiller a leur sécurité. Il peut étre
ameneé a rappeler les regles de bon comportement.

Les accompagnateurs restent responsables de leur groupe pendant les activités. Nous les
remercions par avance de veiller au respect de l'intervenant et au bon comportement de tous,
dans le respect du réglement de visite.

SERVICES A VOTRE DISPOSITION

Les toilettes et I'espace nurserie sont situés au rez-de-chaussée du logis royal, a proximité de
l"accueil.

Les vestiaires sont accessibles gratuitement pour des bagages de dimensions inférieures a
55x35x20cm.

Un fauteuil roulant est disponible a I'accueil, merci de nous en informer au moment de votre
réservation.

Des poussettes sont disponibles a I'accueil, merci de nous en informer au moment de votre
réservation.

Pour vos achats souvenirs, la librairie-boutique de la Cité est ouverte de 10h a 18h30.

Un café-salon de thé propose une offre de petite restauration.

REPAS

La Cité internationale de la langue francaise ne dispose pas d’espace dédié a I'accueil des groupes
a I'heure du déjeuner. Par beau temps, le parc du chateau est a la disposition du groupe.

Pour rappel :

Boissons et nourriture ne sont pas autorisées dans le parcours de visite, il est conseillé de
déposer vos sacs au vestiaire avant d’accéder a la Cité internationale de la langue francaise.

I Ny a pas de poubelles dans I'enceinte de la Cité. Merci de prévoir des sacs plastiques pour
récupérer vos déchets et les rapporter a I'issue de votre visite.

ATRES BIENTOT A LA CITE INTERNATIONALE DE LA LANGUE FRANCAISE!
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